O Encontro de Estudos sobre Empreendedorismo Passo Fundo / RS
B XEGEPE e Gestdo de Pequenas Empresas 16 a 18 de marco de 2016

GOVERNANCA DEMOCRATICA EM REDE:
O POSICIONAMENTO DAS ONGs DE VICOSA - MG

Pamela Maria Martins de Olivefra
Pamela Torres de Oliveira
Bruno Tavare$

Resumo: O artigo tem como objetivo avaliar a interacao texite entre ONGs e outras

instituicbes como Orgaos publicos, consorcios,etercsetor e empresa privadas a partir de
uma perspectiva de andlise de rede e de govermBmacratica. Uma vez identificada o

desenho da estrutura dessa rede por meio do usaftd@re Pajek seguimos para a andlise do
seu comportamento a fim de compreender as relagbp#gicas e técnicas instauradas nestas
entidades. O desenho da rede foi avaliado por desanalise de caracteristicas que revelam
a densidade, nucleos e centralidade das relactadsekesidas. O estudo apontou que muito do

potencial dessas ONGs nos processos de trocasfaenagdo e aprendizagem coletiva
poderiam estar sendo melhor utilizado.
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1 Introducéo

O desenvolvimento do cenario globalizado contempdem exigido uma mudanca
de comportamento das organiza¢cdes no que se i@&fer@neira de se conectar a estrutura
global, assim tem-se que novas formas de orgarizagie atores, publicos e privados tem
crescido. Nesse sentido, as redes tém sido discptidtedricos contemporaneos a exemplo
de Bastos (2011), Carrion (2010), Gohn (2014) quentam esse tipo de organizacdo como
uma maneiras de atuar de forma conjunta sem quaedmmecessite abrir mdo da autonomia
das instituicbes que a compde. Esta novas formagiesem tanto no ambito publico quanto
no privado, ja que o Estado objetivando atingir §nalidade de forma mais eficaz e
abrangente, torna-se participante dessa dinamiceedene muitas vezes ocupa posicao de
grande representatividade com papel articulador.

O conceito de Governanca Democratica em Rede aundlentendimento das relacdes
instauradas entre organizacdes, este é concehitlo @@struturacdo de atores sociais que por
meio de negociacbes dentro de um arcabouco regolatontribuem para um propésito
publico (DENHARDT, 2012). Apresenta-se ainda commauorma de estruturacdo em rede
onde o objetivo final € o alcance do beneficioapdemocratico.

Desta forma, a andlise de rede como técnica, fermmrametros necessarios a
compreensao da estrutura de Governanca Democratizayez que fornece um desenho da
estrutura e dos elos de conexdo existentes entréivessos atore sociais. A andlise é
adequada para se compreender a Governanca Dema@dtirede uma vez que fornece um
panorama das relagdes horizontais estabelecidas.

Também nesse contexto de analise em rede, podefstirracerca do papel
desempenhado pelas Organizacoes Nao Governamer@ikss que podem ser entendidas
como uma forma particular de organizacédo indepderdidm Estado que se dedicam a tarefas
de promocéo social sem fins lucrativos, e tem cobjetivo final a busca pela melhoria das
condicOes de vida de setores mais oprimidos (MONHEGRO, 1994).

De acordo com Buarque e Vainsencher (2001) o deeedcia as ONGs das demais
organizacdes sociais que as rodeiam, € a concaatdagesforcos para solucionar problemas
externos aos participantes da prépria organizdeémimplica que ndo necessariamente, um
gestor de uma ONG deve estar sendo atingido peldgmnatizacdo do contexto em questao.

Sob a perspectiva de rede, torna-se notavel a thypa de um bom posicionamento
daquelas instituicbes para obtencdo de melhor ges#m institucional, uma vez que “o
acesso a recursos e o impacto das ONGs sobre ergmieim que atuam tém relacéo direta
com o desenho das redes” (FONTES, 2004, p. 284).

Este artigo pretende apresentar um estudo da westretn redes das instituicbes
ligadas ao contexto das ONGs na cidade de Vicddmas Gerais, objetivando perceber as
conexdes e construgdes sociais dos grupos de eftadoo desenvolvimento deste artigo, foi
utilizado um catalogo desenvolvido por uma das QGiN&hvolvidas no estudo o qual reuniu
as principais informacdes das demais instituicOesias relacdes. Para obtencdo de uma
percepcdo do arcabouco que envolve o sistema denatdo e as construcdes sociais dos
grupos estudados, utilizou-se a metodologia desendé redes.

A questdo que buscou-se investigar neste estud® sgyddescrita da seguinte forma:
Qual a inter-relacao existente entre as ONGs deodag- MG e como elas se posicionam
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dentro de uma Governanga Democréatica em ReédeRientificar as conexdes estabelecidas
entre as ONGs de Vicosa e 0 seu comportamento emanana estrutura de Governanca,
pretende-se compreender as relagfes empiricasiea®stauradas entre estas entidades.

Além da presente introducdo, este artigo € comdtitypor outras trés secdes. Em
primeiro momento, foram destacados aspectos coacei respeito da organizacéo de atores
sb6cias em rede, e em seguida, foi apresentado ®xtondas ONGs e da governanca
democrética tratada neste trabalho. A terceiraocségdia dos aspectos metodoldgicos e a
utilizacdo do Software PAJEK de analise de rede bemo o detalhamento de categorias
abordadas para classificagdo da rede. A secaogidige relata os resultados obtidos com
esta pesquisa e as consideracdes dos autores.

2 Referencial Teérico

2.1 A organizacao de atores sociais em rede

O estudo de redes sociais, envolvendo uma andtipériea, torna-se uma atividade
complexa a medida que o proprio objeto a ser ohdervencontra-se em constante
movimento. A reunido de individuos, instituicdes aps ou organizacdes voltadas para a
construcdo de um objetivo comum, em que o0s sujai&os diversos e variaveis torna as
ligacbes profundas e complexas. “A estrutura déscdes sociais determina o contetdo
dessas relacdes” (MIZRUCHI, 2006. p. 73).

O objetivo de uma analise de rede social “é detmamgque a andlise de uma diade
(interacdo entre dois atores) s6 tem sentido eagdelao conjunto das outras diades da rede,
porque a sua posicao estrutural tem necessariamantefeito” (MARTELETTO, 2001, p.
72). Nao ha necessariamente uma estrutura hiecardoimalizada ou um posicionamento
estatico garantido pelas relagbes instauradas.98nte e redesenho da rede sO pode ser
entendido ao observar-se 0 todo, e principalmeotecaisiderar-se que cada elo instituido
representa uma entidade independente e particidardemais interacdes e estruturas que néo
podem ser mapeadas por completo.

Ao determinar-se um recorte temporal e local pad@ise de uma formacéo de rede,
faz-se necessario compreender a existéncia de neaomro estruturas que envolvem as
instituicbes observadas. As macroestruturas dizespeito a rede geral levando em
consideracdo o tamanho e a densidade do grupoe Amalisar o tamanho de uma rede de
informacdes, considera-se o numero de elos no, tet&blvidos no desenho. Porém, ainda
gue uma rede possua um tamanho expressivo, € deisyartancia observar a concentracao
de relacdes instauradas e como elas se agrupawrmeondelas mesmas (densidade). Trata-se
da formacdo de subgrupos que podem indicar um gatede comunicacdo e troca de
informacdes que garantem melhor atuacdo dos indigiddentro e fora do desenho
(RIBEIRO; BASTOS, 2011, p. 283).

Jé as microestruturas que envolvem uma rede ss#maas ligacdes instauradas entre
os elos de forma independente. A analise da micutes possibilita observar atores centrais
e periféricos e associa-los a possiveis relacdgsoder. Por exemplo, atores centrais que
possuem maior numero e intensidade de relacdesad@asnem torno de um no, facilitam a
distribuicdo de riscos e uma maior independéncia oelacdo a rede como um todo. Isto
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porque, “0 maior numero de vinculos diversifica gortunidades de satisfacdo de suas
necessidades e os torna menos dependentes” (RIBBIR®IOS, 2011, p. 283).

Apesar da concepcdo de relagBes sociais exigir profunda analise cultural de
padrdes e contextos, a analise de rede se base@mmacao clara da importancia das relagdes
sociais grupais ou individual. “Com a énfase quasiélacdes sociais concretas em vez de as
categorias, a analise de redes apresenta uma caonceyais dinamica da acao social do que
0s modelos normativos ou estruturais tradiciondZRUCHI, 1994, p.81).

A analise da eficiéncia e eficacia do desenvolvitmeda rede vai depender da
manutencdo da rede e do fluxo de informacdo geraddisponibilizada pelos atores
envolvidos. Fatores como clareza, expectativagl mi@ regulamentacdo e incrementacéo de
capacidades dentre outros serdo de fundamentabmdia na continuacdo e na forca das
relacbes estabelecidas na rede. (FACHINELLI; MARCOMINET, 2001). Ademais, é
necessario que se mantenha o posicionamento dededstores independentes, dando
liberdade as acdes especificas de cada institud@ste sentido, Pardini et al. (2012) alerta
gue uma rede de relagdes sociais pode ser extedsaja, se suas relagbes nédo forem bem
geridas, isto ndo se torna garantia de sucessmpieendimento.

SILVA (2012) et al. e SOUZA (2012) et al. identdim que o cerne da definicdo de
rede esta na busca pela sinergia por meio de mcem uma dinamica que objetiva
resultados comuns, nesse sentido pode ser definaae um grupo de atores ou nés que
possuem relacfes uns com os outros. Ja RibeirastedBE011) interpretam que as relacdes
ou vinculos estabelecidos em uma estrutura de ségde caracterizados por fluxos de
informacé&o. Fluxos, nds e vinculos constituem emehtos basicos de uma rede, onde nos
representam os atores agrupados em torno de urtivobmum e vinculos sdo lagos
existentes entre esses atores.

O ambiente competitivo no qual as organizagbesoesigeridas do qual também
fazem parte as ONG é marcado por fortes pressdées eyigem posicionamentos
diferenciados quanto a forma de organizacao a énolter melhores ganhos competitivos.
Nesse sentido, Balestrin e Verschoore (2008) defendue essas pressfes sofridas pelas
organizagcbes podem ser usadas como estimulo garaca de cooperagcdo como forma de
alcancar vantagens competitivas ou gerar solucées problemas comuns. As interacdes
obtidas por meio da rede corresponde a capacidesigalticipantes estabelecer conexdes
entre si e pode ser avaliada por meio de diferepgrspectivas como conectividade,
densidade, existéncia de cliques, equivalénciaitesal, centralidade, proximidade, dentre
outras (BALESTRIN; VERSCHOORE, 2008).

A estruturagcdo em rede pode garantir beneficigadtis a concorréncia e ao
desenvolvimento da prOpria organizacdo. Nesse deentd conhecimento acerca de
Governanca Democratica em Rede vem explicar comexl@ de cooperacédo ira funcionar
para atender as demandas da sociedade em um detedmiambiente demografico no qual
se espera que esta formacédo possa operar redesnéonmidade com ideias democréticas
(DENHARDT, 2012).

2.2 O contexto das ONGs e da governan¢a demoa@atic
Um evento que se destaca na realidade organiza@amarescimento das chamadas
empresas socialmente responsaveis. Varias sadinig@ks e posicionamentos a respeito da
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concepcao destas empresas e do papel desempertraglagopor meio de projetos sociais,
doac0es financeiras ou até mesmo minimizacédo dadtop causados ao ambiente em que se
encontram, porém, em meio as ac¢des sociais reatizpdlas empresas contemporaneas,
encontram-se ou podem ser encontrados resquiciabjdBvos estritamente empresariais,
atrelados aos objetivos da propria instituicdo, podem ndo buscar a solugdo da raiz de
conflitos realmente sociais.

Por outro lado, o Terceiro Setor (Sindicatos, Ass@es e Organizagoes N&o
governamentais — ONGs) acumula responsabilidadeguaotange a melhoria e equilibrio
social. Dentro deste panorama, as ONGs tém umecgpatticular, por atuar de maneira
especificamente social, sem que assumam em tesggoPoliticas ou beneficiem uma
parcela da sociedade em detrimento de outras.

A utilizacdo do termo ONG para nomear agentes, igdarente destituidos de
interesses econdmicos e voltados a promocao dengaslasocioecondmicas, impde-se a
partir de 1948, quando as Nac¢Oes Unidas criaransten®a Internacional de Cooperagao ao
Desenvolvimento, dando destaque as ac¢fes no Terdéiundo (BUARQUE &
VAINSENCHER, 2001). No Brasil, essas organizacagean como forma de preencher
caréncias de assisténcia social em diversos aspeutoo educacao, saude, e inclusive lazer,
surgiram ONGs apoiando movimentos sociais e asgiEsa

No que concerne a definicdo de Governangca Democargbercebem-se atribuicbes
comuns principalmente em referéncia ao fenémenaaam processo. Para Carrion e Costa
(2010, p.626) o termo € relativo a um sistema ‘et de cooperacdo e de acomodamento
entre interesses diversos e conflituais, que inmuinstituicdes oficiais (...) assim como 0s
arranjos informais em torno dos quais chegou-secaado”.

O processo de governanca democratica surgiu & garuma crise do Estado como
ator responsavel pela promocdo do bem-estar sdealandado do mesmo um novo
posicionamento no cenario econémico e globalizadpostura dos cidadaos na buscar por
uma maximizacdo de seus interesses no curto peglgenciando politicas e propostas de
longo prazo serviu também para agravar a criseéesiza e social na qual o Estado se viu
sobrecarregado (BEVIR, 2011).

Entende-se que a governanca ndo pode ser comkdeenas numa dimensao
relacionada ao governo, uma vez que ira envolver maneira mais holistica de enxergar um
cenario global. E o que defende Esteve (2009):

“A governanca, portanto, vai implicar, de uma foremncreta, a reestruturacéo
global da maneira de governar de um governo I&glor isso que dizemos que a
governanca € o modo de governar proprio do govexde-ou relacional, que é o
adequado a nova sociedade em rede, também denamisadedade do
conhecimento” (ESTEVE, 2009, p.37).

Gohn (2004) tece algumas reflexdes acerca da quest&cooperacdo que envolve
uma estrutura de governanca. O autor acreditarsezomceito bastante discutivel e de suma
importancia ao se tratar do desenvolvimento dedaitles em conjunto com atores autbnomos
envolvidos. Ainda segundo o autor, existe uma rsdade de construir relacdes de consenso
coletivo e agcbes cooperadas para que se cumprangpfomisso da articulagdo no ambito
institucional, tdo necessaria para a administragioonflitos e para a integracéo de acdes de
apoioao desenvolvimento” (GOHN, 2004, p.1855).
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Tratando do estabelecimento de relacdes de parterikesenvolvimento de projetos,
ou ainda auxilio no crescimento e maturacdo de emalade, € possivel perceber a
complexidade das relacdes instauradas entre ajaeepossuem objetivos os mais diversos
contudo séo capazes de assumirem consciéncia grag@akolucionar ou melhorar questbes
inerentes a coletividade.

3 Metodologia

A andlise de redes sociais envolve a observacdwayde relagbes entre individuos
diversos. Apesar da independéncia das entidadssyvabse uma preocupacado com o alcance
de um objetivo em comum, um objetivo social e dadmn. HA ainda um alto grau de
complexidade nas relagdes néo hierarquicas e antisna construcao de um relacionamento
sélido em uma estrutura de governanca, a qual sewveonsiderada uma vez que a analise
desta disposicdo empirica, abstrata e limitada paohou o processo de trabalho deste
estudo.

Contudo, para construcdo de uma analise que assé@ino entendimento destas
relacdes, foram utilizadas, dentro das possibidatietodoldgicas oferecidas pslaftware
PAJEK, medidas que auxiliassem uma analise téqmiépria para o estudo, sendo elas:
densidade, centralidade e nucleos.

Para melhor entendimento dos resultados obtidassé necessario o entendimento do
termo “ndcleo” que no programa nos € apresentadw ¢k-core”. Os nulcleos séo relagbes
fortemente instauradas dentro de uma rede. Uma aesae pode ter mais de um
aglomerado de instituicbes intimamente relacionajaeste caso, a rede possui mais de um
nacleo. O software apresenta como definicdo emrsewal, ndcleo-k como um subconjunto
de vértices aonde cada vértice do subconjuntaddigpelo menos nimero “k” de vértices.

Um grande numero de nucleos e a maneira com geg &stdispdem no desenho da
rede, podem auxiliar na definicdo do grau de daasidla estrutura. Conforme supracitado
neste trabalho, uma rede densa de contato, podereegrande ferramenta para construcao
de relacdes significativas que podem alavancarlteelas pessoais e de todos os elos
envolvidos. Neste trabalho, foram observados dbgerslcleos, porém considerados
relevantes para densidade de uma estrutura, apabhgsupos envolvendo no minimo trés
ligacoes.

Objetivando compreender a importancia de um corapwhto em conjunto, e a
dependéncia dos atores com relacdo a estrutungdimsiez-se necessario analisar o conjunto
de relagdes instauradas por completo, ndo evidetwiaaracteristicas individuais das
instituicdes.

A escolha do cenério a ser estudado (Vicosa — MGJeve ao elevado numero de
instituicbes ndo governamentais atuantes na cidaelo 16 ONGs cadastradas no catalogo
formulado pela Associagédo de Desenvolvimento deosac¢(ADEVI), em 2013 durante a
execucdo do Encontro de Tecnologias Sociais Apisaal Vicosa e Regido, o qual sera
utilizado como dado secundarios para este estudo.

O evento foi uma iniciativa da ADEVI e demais indiwos que, com auxilio da
FAPEMIG e da Universidade Federal de Vicosa, raedin trabalho exaustivo para agrupar
informacdes a respeito das ONGs existentes e slzgdes de parcerias estabelecidas.
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Apesar do numero inicial reduzido de organizacbegiqgipantes, a relacdo de
parceiros descrita foi extensa e possibilitou anfdacdo do desenho da Governanca
estabelecida na cidade, no que diz respeito as ONGs

A respeito do procedimento de coleta de dadogjtiiizado o software de analise de
redes PAJEK XXL, por meio do qual foram calculadeedidas de posicionamento visando
fornecer a estruturacdo das ONGs em formato de apanEm termos de organizacao, 0s
dados foram previamente organizados por meio dec@digo baseado na atividade da
instituicdo correspondente visando preservar oiarain da organizacdo. Na ferramenta base
para obtencdo de dados secundarios, foram menei®nd8 organizacdes entre ONGs,
Associacoes, Secretarias municipais e empresawr¢snia Universidade Federal de Vigosa.
Ao destrinchar os parceiros institucionais envalgitia producao de eventos, na obtencédo de
recursos e em demais atividades organizacionagiochise a um numero de 123 instituicdes,
as quais foram organizadas em categorias.

A partir de entdo foram verificados elos, instifigs que possuem conexdes e troca de
informacdes entre si, que de acordo com o catéltiipado, possuiam relacdes de parceria
entre as entidades previamente citadas, totaliza2d® conexdes. Ademais, com o0
detalhamento das organizagdes parceiras, forarbedstadas novas categorias, sendo elas:
orgaos publicos ou mistos, entidades do tercetar sanstituicdes privadas.

Para analisar cada ator individualmente, foraizatlas diferentes mensuracdes de
centralidade e interatividade, as quais o préopragfama oferece como forma de analise.
Foram estas: centralidade e periferia, proximiddigecoes curtas e longas e numero de
cruzamentos.

Assim sendo, as organizagdes com maior cruzantenttados, ou seja, maior inter-
relacdo com as demais, serdo consideradas orgaeszaentrais formando entdo, uma rede
densa ao seu redor garantindo uma possivel digifibude riscos e maior acesso as
informacdes. Ademais, foi observado o comportameetdodas as entidades envolvidas na
rede social formada e destacadas as sobressadqudetir da andlise.

4 Descricao e analise dos dados

A seguir serao apresentados os resultados do cemrarme dados no software PAJEK
e a andlise dos mesmos. Dentre as possibilidadescafas pela ferramenta, foram abordados
0s topicos que propiciariam uma melhor compreemgénto ao objetivo deste trabalho.
Foram estes: densidade, ndcleos e centralidade.

4.1 Densidade da rede

A primeira medida mensurada foi a quantidade decligs existentes entre os atores
inseridos no programa. Redes podem ser classiceatao densas ou difusas. Dentro deste
conceito, € possivel averiguar a concentracdo dexées estabelecidas entre os atores. Uma
rede densa, além de possuir muitos elos, dispaendedispersdo do grau de conexdes, ou
seja, garante uma homogeneidade de ligacdes.

O desenho geral da rede pode ser observado naHigque apresenta o resultado de
todas as relagbes tracadas entre as organizacfieage@tes ao catalogo e as instituicdes
privadas ou publicas que fazem parte desta graguke de contatos. Conforme supracitado
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foram processados 276 elos entre as 123 organzagikastradas ou citadas no catalogo
utilizado como base para esta pesquisa. O progagresentou um numero total de 18
componentes considerados fortes, sendo estesnegsmis por ligagbes formadas a 80,48%
da rede geral, totalizando 99 vértices conectados.

Em uma rede formada por 123 atores, obter um sskukm que mais de 80% das
instituicbes estdo ligadas a apenas 14,63% dadades (18 componentes) demonstra uma
concentragdo de informacdo e uma provavel ma lolistéo dos beneficios alcangcados em
uma estruturacdo de rede. Ademais, é eminente siépgia de uma relacdo de poder
estabelecida, aonde a concentracdo do mesmo sesd@mponentes fortes. Estes recebem
mais informacdes e sao considerados importantes pelca a rede geral, isto porque séo
decisivos para a conducao e manutencédo do fluxomenicagéo.

Inicialmente é possivel localizar regibes de mdensidade de comunicagao, obtendo
mais de um ponto com grande fluxo de informacaesap da estrutura da rede funcionar de
forma dinamica e instavel, o que garante que as®s$n atingidos indiretamente, € possivel,
por meio de uma andlise empirica, compreender gigaees que centralizam os subgrupos,
ocupam uma posicado favoravel a construcdo dosiwalget a instauracdo de relacdes de
poder.

Previamente, € possivel observar ainda, a prevaléhe atores periféricos que
possuem relagdes sem contato, ou seja, configunsarauséncia de associacdo demonstrando
pouco ou nenhum vinculo. Sobre a figura 1 apredard@aseguir, tem-se a apresentacdo dos
seguintes codigos: ONG — Organizagdo ndo GoverrtameDON — Conselhos, SEC —
Secretarias, EJR — Empresas Juniores, PEM — ORj#wisos ou mistos, TER — Entidade do
Terceiro Setor e PRI — Organizagdes Privadas.

Figura 1. Desenho da rede geral de relacdo estabaltas entre ONGs e demais entidades de
Vigcosa-MG
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Fonte: elaborada pelos autores

4.2 Nucleos

Conforme supracitado, nucleos sdo conjuntos déuitétes que formam subgrupos
dentro de uma rede. Os resultados deste trabatheeaparam quatro subgrupos, nos quais 0s
atores envolvidos possuem um numero minimo dedggmentre si, e ainda formam uma rede
fechada dentro da estrutura geral. Como forma thr ofmiores detalhes da rede formada por
instituicbes consideradas fortes dentro da estgaral, escolheu-se a op¢éo de um nucleo-3,
aonde os atores envolvidos estéo ligados a no moitnés vetores e se conectam.

A Figura 2 mostra o desenho gréafico deste nicléagikita a compreensado dos pontos
de massa onde as relacdes possivelmente podemrsideradas mais ativas e compactas.
Ao estabelecer uma andlise em conjunto com a Figmr@viamente apresentada, € possivel
assimilar que, instituices pertencentes a umaiuue elos cuja densidade € maior, acabam
por se conectarem entre si formando uma rede thsfentidades.

Figura 2: Atores pertencentes a nucleos fortes

Fonte: elaborada pelos autores.

Como uma rede social os individuos ndo obtém irdg&n apenas em suas relacdes
diretas, uma vez que pode-se otimizar seus contatase estabelecer relacdes com demais
ndcleos, uma entidade, ao ampliar sua participetéragindo com a rede geral, ndo deixa de
pertencer ao seu aglomerado, mas aumenta as fidasiés de acesso a informacao.

4.3 Centralidade
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De maneira geral, a centralidade de uma rede deéraoosgrau ou quantidade de
fluxos de comunicacdo que envolve um determinadw. ddm elo com uma grande
guantidade de vinculos indica uma entidade em umaaplosicdo com relagdo ao fluxo de
informacdes e contato com os demais atores. Istqupp demonstra acessibilidade e
intimidade que pode favorecer a instituicdo cenmttaha relacdo de poder, uma vez que sao
responsaveis por colocar demais organizacdes exmpdade.

Objetivando destacar quais instituicdes exercenelpde maior influéncia sobre a
rede, faz-se necessario uma analise da centralidadestrutura. Apesar do indice de
centralidade ser de estrema importancia, é impertanbbservar seu oposto: posicoes
periféricas. Isto porque, ao observar aglomeracgéesais em uma rede, por consequéncia ha
de se encontrar atores evidenciados por estarermiqmaglos em locais periféricos. Tais
atores sao inertes a estrutura de rede e fazem garelos pouco estimulados e sem fortes
relagdes de troca de informagao.

Ao se analisar a posicdo de um ator com relac@ntiatidade € fundamental propor
uma estrutura de andlise. Desta forma optou-sed@monstrar resultados em uanking
simples permitindo a comparacdo entre a colocag® idstituicdbes. Destacam-se as
instituicBes com numeros de interagdes superiaemnfe a rede.

Tabelal: Ranking de atores centralizados

INDIVIDUO CAMPO N° DE LIGACOES
18 Orgao publico 25
27 Orgéo publico 18
1 Terceiro setor 18
38 Orgéo publico 15
28 Orgao publico 14

Fonte: elaborada pelos autores

A rede analisada possui uma grande concentracaaodeligados a um pequeno
namero de atores, conforme foi confirmado ao aaatiss a densidade. O que é evidenciado
agui séo as instituicdes que se tornam centraiiueentes nas conexdes de toda a conjuntura.
Um ator responsavel por 25 elos, por exemplo, temancarregado de atuar como conector
de diversas entidades.

No caso da rede em analise, é interessante atematureza dos atores destacados.
Em sua maioria, sobressairam oOrgaos publicos, oreflete a importancia de atuacao do
poder publico para a manutencdo desta rede. Apdsaestarmos teoricamente nos
readaptando a um novo espaco publico, ainda nad@mmos com o controle de situacdes
publicas enquanto sociedade civil, a ndo ser queataos o auxilio ou mesmo a presenca do
governo.

Ademais, a estrutura encontrada apresenta divémstituicbes periféricas ligadas
apenas a um elo. Desta forma, considerando os sletados obtidos, compreende-se que a
concentracdo das conexfes em um numero relativarpegtuieno de érgéos centrais, origina
um namero maior de atores periféricos.

A partir da listagem obtida, percebe-se que a &itizcdo de governanca constituida
na cidade de Vicosa — MG néo tem favorecido a atuage ONGs e instituicbes do terceiro
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setor. Apesar do crescente numero de instituicéesudho sociais, ha certa dependéncia no
gue diz respeito a formacao de parcerias com orgadesrnamentais. Isto porque, dentre os
cinco atores centrais, quatro séo instituicdesipable apenas uma ONG foi apontada pelo
programa, como uma organizagao central.

5 Consideracoes finais: rede e informacéo

O estudo realizado mostrou que a rede estudada s@delassificada como sendo
pouco densa no que diz respeito a quantidade de @ifusa, pois evidenciou uma alta
concentracdo de conexfes em atores centrais geragowros atores periféricos pouco
relacionados e com alto potencial de cresciment@de presenca de um nucleo forte e bem
estruturado.

Ao se analisar uma rede social, a existéncia daltmindice de centralidade torna
atores referéncia em movimentos e projetos que hearvo a sociedade, podendo ser
considerados meios de lideranca capazes de molalizade. Os maiores destaques desta
rede em questdo sao figuras publicas, o que evalenenportancia de uma atuacdo mais
participativa do poder publico.

No caso da cidade de Vigosa, advertindo que o aefagcial foi no comportamento
das ONGs em meio a estrutura, na analise destess dibtaca-se a instituicdo 1 como
potencial mediador, capaz de estabelecer lacovegstaral instituicdo, pertencente ao
terceiro setor apresenta alto indice de elos (1®tad), além de ser apontada pelo programa
como sendo pertencente a um nucleo forte (nucl&p &eu destaque deve-se provavelmente
a natureza do trabalho exercido visto que se tdeauma associagcaque busca o
desenvolvimento econémico e social da regido pdo rda articulacdo de interesses entre
demais instituigbes.

Destaca-se a falta de coordenacao e a disperssterdggi entre as ONGs da cidade.
Um ambiente pouco denso e com um alto nimero desaperiféricos ndo favorece a atuacéo
destas organizac¢des, principalmente ao notar geiertidades (em sua maioria) ndo ocupam
espacgos de destaque. Vale ressaltar ainda, quesangae de um nucleo forte, demonstra o
potencial de maior interacdo geral, uma vez que fgbgrupo pode fomentar a formacéao de
demais, e fortalecer a rede por completo.

Foi visto que o emprego da metodologia de anatides permitiu obter um panorama
das conexdes e constru¢des sociais do objeto déoesDNGs e a estrutura de governanca
democratica em rede a qual estdo inseridas. Rassaét as limitacdes encontradas para a
realizacdo desta pesquisa, no que diz respeitdiza¢fio de dados secundarios. Tais dados
foram fornecidos por uma ONG atuante na cidade su@ropds a executar um trabalho
minucioso de coleta de informacdes que culminou conelaboracdo do catalogo de
informacdes jaA mencionado.

Um bom posicionamento dentro de uma estrutura eie, reo se falar de uma
instituicdo depende de doacbes e recursos derteyqeara sobrevivéncia, torna-se além de
um grande facilitador das operagdes de obtencéecdesos e realizagdo de eventos, um meio
de manutencdo das operacdes basicas organizaci@esta forma, muitos seriam 0s
beneficios em se ter proximidade e facilidade deas de informacdes entre as ONGs no
cenario de Vigcosa.
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Apesar disto, verifica-se que em meio a estruguia, poucas sao as organizacfes que
se destacam na conjuntura. A maioria das instiggigiestacadas sdo do ambito publico, o que
revela ainda uma resisténcia a implementacdo dexawa espacgo publico de participacdo
social mais ativa. A sociedade e até as ONGs amat@#em seus alicerces ligados a atores
publicos mantendo uma certa dependéncia de taisafigpara atuacdo na cidade. Tal hipotese
€ verificada na observacéo do ranking de atoresatzados. O que reflete que muitas das
instituicbes apenas estabelecem contato com optnasneio de iniciativas publicas como
Universidades, e 6rgaos da Administracdo Publicat®i

O estudo indica como decorréncia para gestores NiBsQque muito do potencial
destas entidades pode estar sendo pouco expldrarkee necessario uma maior verificacdo
da eficacia de atuacdo de tais organizacfes, pardmjxo nivel de troca de informacgdes
revela um impedimento a distribuicdo de riscos epuotesso de aprendizagem coletiva,
aonde o0s erros cometidos tornam-se experiéncias eases de sucesso podem ser
incorporados as praticas organizacionais. Cabegmiaacoes se posicionar de forma mais
efetiva perante seus companheiros de atuacéo paraogsiga atingir com maior eficiéncia
seu publico alvo, ou, ao menos, facilitar a exesugprocessos e o regime de aprendizagem.

Aos formuladores de politicas publicas, atentaa®@ o potencial articulador que o
Governo possui sobre a formulacédo de politicas Gesa@ublicas. Apesar de um grande
numero de ONGSs, o poder publico continua sendaaemtagente de suma importancia para
a manutencdo da rede e das conexdes. Em seusoganim@is de atuacdo, este se mostrou
parte de elos e nucleos que sustentavam toda wueatda rede, o que sugere que sua
inexisténcia ou ma atuacao implica em uma granddageara o conjunto.

Verifica-se, ainda, um alto potencial de formac& adnexdes fortes. A rede foi
considerada pelo software como sendo densa e possuilcleo forte o que reflete um
potencial de proximidade alto, uma vez que ja erissubgrupos que exercem a funcédo de
comunicacao e inter-relacdo com maior intensid@desenario se mostra entdo desigual, o que
exige uma reflexdo acerca das falhas de cadauigétit ndo pertencente a uma posicéo de
destaque.

A interpretacdo dos dados obtidos nesta pesquisaalalguns angulos que apontam
organizacdes centrais, densidades e também lacuna&strutura por completo. Torna-se
necesséria a construcdo de conhecimento coletavaentificagcdo de novas abordagens que
possam incrementar os posicionamento e reflexdgisohtidas, bem como uma adaptacao a
atualizacdo do catélogo do estudo e aplicacdo emaidecidades, possibilitando uma analise
comparativa.
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