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Resumo

Este trabalho apresenta alguns fatores importantes na realizagdo do controle da gestdo do
capital de giro de pequenas empresas comerciais. Foram analisadas as varidveis caixa, contas
a receber e estoques, e como podem auxiliar na gestdo dos seus recursos financeiros. Foi
realizada uma pesquisa em 28 empresas comerciais de Jodo Pessoa - PB, que tinham entre 20
e 49 empregados. Para determinar o tamanho da empresa foi utilizado o critério do Servico de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, pelo nimero de empregados. Esta pesquisa
é descritiva por expor caracteristicas das pequenas empresas. Na coleta dos dados foi utilizado
0 questionario. Identificou-se que as pequenas empresas procuram manter saldos de caixa
reduzidos e estoque minimo. Uma preocupagao para o empreendedor na previséo de caixa s&o
as mudancas econdmicas. A modalidade de financiamento de curto prazo mais representativa
foi a conta garantida.
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1. Introducéo

No meio académico, cada vez mais, tem crescido o nimero de trabalhos voltados a
analise de problemas nas pequenas empresas.

De modo especial, as pequenas e micro empresas enfrentam grandes dificuldades, em
razdo da complexidade do sistema econbmico, alta carga tributéria e constantes alteracdes na
legislacdo fiscal vigente, além da falta de controle das atividades administrativas e
financeiras.

A maior causa genérica das faléncias ainda reside na ma administracdo. Se vocé for
um bom administrador e ndo, apenas, um eficiente pequeno empresério, tentara evitar a maior
parte dos perigos, seguindo alguns conselhos: seja capaz de tomar decisdes cedo antes que o
negdcio fuja ao seu controle, selecione uma boa equipe para trabalhar com vocé; estabeleca
um processo de planejamento solido que crie o terreno para um crescimento sustentavel;
estabeleca bons controles administrativos e sistemas de relatérios simples e eficientes
(LAMBDEN; TARGETT, 1990).

Visando contribuir para o crescimento e desenvolvimento dessas empresas, propomos,
neste trabalho, desenvolver um modelo de or¢camento de caixa, que possa auxiliar na gestéo



dos recursos financeiros das pequenas empresas, em especial do capital de giro, a fim de
auxiliar os empreendedores na sua tomada de decisdes. Portanto, o trabalho apresenta alguns
fatores importantes na realizagdo do controle da gestdo do capital de giro de pequenas
empresas comerciais. Apresenta uma andlise das varidveis caixa, contas a receber e estoques,
e analise de prazos médios de rotacéo e de indices de liquidez.

2. Problematica

Tema é o assunto que se deseja estudar e pesquisar. Escolher um tema significa
selecionar um assunto de acordo com as inclinagfes, as possibilidades, as aptiddes e as
tendéncias de quem se propde a elaborar um trabalho cientifico; encontrar um objeto que
mereca ser investigado cientificamente e tenha condigdes de ser formulado e delimitado em
funcdo da pesquisa (MARCONI; LAKATOS, 1996).

Portanto, 0 assunto desta pesquisa € a gestdo de capital de giro, e o tema é o orgamento
de caixa na gestéo de capital de giro.

Problema é uma questdo ndo resolvida, é algo para o qual o cientista vai buscar
resposta, via pesquisa (VERGARA, 2000). A maneira mais simples de fazé-lo é em forma de
pergunta. Um problema podera ter sua importancia avaliada a partir de diferentes critérios,
que vao desde o interesse pessoal do pesquisador e sua competéncia até a contribuicdo que a
elucidacdo trard ao conjunto do conhecimento de uma determinada area (DENCKER; VIA,
2001).

No mundo atual dos negdcios, extremamente competitivo, as técnicas de producéo
tornam-se mais complexas e sofisticadas para atender as necessidades dos clientes cada vez
mais exigentes. Essa crescente complexidade extrapolou o ambiente de producéo, atingindo
outras &reas da empresa, como Suprimentos, Marketing e Finangas.

Nas pequenas empresas as decisOes, providéncias e execugdes de medidas para
realizacdo de negdcios estdo nas méos do proprietario. O proprietério, por acumular outras
funcoes, relega a area financeira a um segundo plano, preocupando-se, basicamente, com as
disponibilidades. Tal complexidade tem levado, na administracdo de pequenas empresas, a
falta de entendimento de que planejamento financeiro, incluindo o orgamento, é algo simples
que pode ser aplicado em pequenas empresas. Preocupados com esse tipo de administragéo,
levantamos o seguinte problema: No ambito das pequenas empresas do setor comercial da
cidade de Jodo Pessoa/PB, é utilizado o or¢camento de caixa na gestdo do capital de giro?

3. Objetivos
3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral da presente pesquisa consiste em propor as pequenas empresas do
setor comercial de Jodo Pessoa/PB, um modelo de orgamento de caixa, que auxilie na gestéo
do capital de giro.

3.2 Objetivos Especificos

Reunir a bibliografia mais recente em matéria de capital de giro e adapta-la ao uso e
realidade da pequena empresa;



Identificar como essas empresas realiza seu controle financeiro, a partir de ativo
circulante (caixa, contas a receber e estoques);

Verificar 0 uso das demonstracdes contabeis, pelos dirigentes das empresas, como
fonte de informacéo da situacdo econdmica e financeira das mesmas, na tomada de deciséo;

4. Delimitacdo do Estudo

O proposito deste trabalho foi desenvolver uma pesquisa nas pequenas empresas
comerciais da cidade de Jodo Pessoa/PB, conforme amostra determinada de 28 empresas
aleatoriamente escolhidas que aderiram a pesquisa. A escolha do setor comercial, como objeto
deste estudo se deve ao fato de existirem muitas pesquisas cujo tema principal sdo as
pequenas empresas industriais.

5. Justificativa

As pequenas empresas representam a maior parte das empresas espalhadas por todo o
pais. As micro e pequenas empresas, segundo Santana (1994), respondem por 60% da oferta
de empregos, por 48% dos salérios pagos e por 98% do nimero de estabelecimentos
produtivos. S&o pequenos patriménios que movimentam um volume baixo de recursos, mas
considerando-se o conjunto, tornam-se relevantes na economia nacional. No momento atual
em que as empresas enfrentam um processo de concorréncia globalizado, elas precisam de se
capacitar técnica e financeiramente para poder se manter no mercado, buscar o seu
crescimento e consolidagéo.

Grande parte dessas empresas, por questdes culturais, como é o exemplo de ter uma
administragdo conservadora, na sua maioria sdo empresas familiares, ndo desenvolve um
planejamento estratégico para nortear as decises que devem servir de base para
sobrevivéncia da estrutura empresarial, no momento presente, a curto prazo.

Durante anos a administragéo financeira da pequena empresa foi meramente executiva,
consistindo basicamente em receber e pagar. Esse quadro mudou, surgindo maiores
exigéncias para as fungfes financeiras em virtude da crescente complexidade da economia
brasileira e da expanséo e da sofisticacédo de nosso mercado financeiro.

Uma boa politica de capital de giro tem como objetivo administrar cada um dos ativos
circulantes e passivos circulantes da empresa, de tal forma que seja mantido um nivel
aceitavel de Capital Circulante Liquido.

Os ativos devem ser administrados de forma eficaz, a fim de se manter a liquidez da
empresa, a0 mesmo tempo em que se evita um nivel alto de ativo circulante. Deve ser
eficientemente administrado também o passivo circulante para se ter a garantia de que 0s
financiamentos sdo obtidos e usados da melhor forma possivel.

O controle financeiro na pequena empresa envolve todo movimento de caixa e bancos,
todas as aplicagdes do dinheiro, receitas, despesas, crédito, cobranca e destino dos lucros. O
controle financeiro é exercido, basicamente, sobre 0s recursos que recebe e aqueles que
aplica, preocupando-se em proteger o dinheiro contra desvios, perdas e méas aplicacdes.



A importancia deste trabalho relaciona-se ao fato de que o mesmo propde um
instrumento para auxiliar na gestdo do capital de giro das pequenas empresas, em fungdo do
desempenho da atividade econdmica comercial. Esta pesquisa pretende agregar uma
contribuicdo no ambito do conhecimento de uma literatura a respeito da gestdo do capital de
giro, conhecimento do estdgio de estruturacdo do capital de giro dessas empresas,
conhecimento, por parte da classe académica e empresarial, de como séo utilizados os
conceitos de administragdo financeira na maximizagéo dos recursos financeiros de curto prazo
e como sdo utilizados na corregéo de distorgdes existentes nas empresas.

6. Metodologia

Assim, quando a sustentacdo teorica, buscaram-se fontes que tratam de temas, em
esséncia, semelhantes para fundamentar o trabalho. Silva (2003) afirma que as principais
fontes bibliogréficas de pesquisa utilizadas pelo pesquisador sdo: livros, revistas, teses,
dissertagdes e meios eletronicos (internet) e CD de anais de congressos.

A tipologia da pesquisa quanto aos objetivos se configura como uma pesquisa
descritiva. De acordo com Beuren (2006, p. 82). “Um exemplo de descritiva em contabilidade
pode ser a identificacdo do perfil empreendedor dos egressos de 2000 dos cursos de ciéncias
contabeis...”.

Quanto aos procedimentos, a pesquisa é do tipo bibliografico, documental e de
levantamento ou survey, pois, utilizou-se desses mecanismos para se chegar aos resultados.

“Entenda por universo ou populacdo ou conjunto de elementos (empresas, produtos,
pessoas, por exemplo) que possuem as caracteristicas que serdo objeto de estudo”
(VERGARA, 2000, p.50).

“O universo ou populagdo de uma pesquisa depende do assunto a ser investigado, e a
amostra ou parcela do universo, que realmente sera submetida a verificacdo, é obtida ou
determinada por uma técnica especifica de amostragem” (MARCONI; LAKATOS, 1996,
p.37).

Para Martins (2000, p. 50), “é determinado algum critério e escolhido
intencionalmente um grupo de elementos que irdo compor a amostra. O investigador se dirige
intencionalmente a grupos de elementos dos quais deseja saber a opinido”.

Segundo Cavalcanti (2002, p. 165), “varios séo os critérios que podem ser usados para
delimitar a abrangéncia de uma pesquisa: setor e sub-setor de atuacédo; porte; area geogréfica;
mercado de atuag&o; linha de produgédo; dentre outros”.

O universo da pesquisa de campo recaiu nas pequenas empresas comerciais de Jodo
Pessoa, de acordo com os critérios de classificacdo do tamanho da empresa pelo nimero de
empregados do Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, portanto,
escolheu-se as empresas que tivessem entre 20 (vinte) e 49 (quarenta e nove) empregados.

Para definir o universo a ser estudado, buscaram-se dados junto aos seguintes drgaos:
Delegacia Regional do Trabalho e Emprego-Ministério do Trabalho e Servico de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE-PB.



Para que uma amostra represente com fidedignidade as caracteristicas do universo,
deve ser composta por um nimero suficiente de casos. Esse nimero, por sua vez, depende dos
seguintes fatores: extensdo do universo, que por sua vez tem a ver com a extensdo da amostra,
nivel de confianca estabelecido, erro maximo permitido e percentagem com a qual o
fendmeno se verifica.

Utilizou-se a técnica aleatdria simples, com margem de erro de 10% e nivel de
confianca de 90%, onde p é a estimativa da propor¢do de empresas, presumindo-se que esse
nimero ndo seja superior a 50% das 48 empresas, que representam o universo das pequenas
empresas ja especificadas.

O instrumento utilizado na coleta de dados foi a aplicacdo de um questionério,
previamente elaborado, contendo questdes abertas e fechadas referentes ao comportamento
das pequenas empresas comerciais, e as questdes de ordem financeira e sua repercussao no
processo gerencial.

O tratamento estatistico aplicado foi a frequéncia relativa e absoluta das varigveis, e
apresentacdo de dados em Tabelas e Gréficos.

7. Plataforma Tebdrica

A crescente onda das micro e pequenas empresas vem, a cada momento, sendo mais
representativa em todo o mundo, elas ja tomam conta dos mercados globalizados e respondem
pela maior parte dos empregos oferecidos em todo o mundo. E uma realidade que as tornam
fundamental na economia.

Ha trés formas principais de organizacdo de empresas que sdo: as firmas individuais
(empresério), a sociedade por quotas de responsabilidade limitada e as sociedades andnima
(por agBes). Segundo Brigham, Gapenski e Ehrhardt (2001, p.28) “em termos de numeros, por
volta de 80% de todas as empresas séo firmas individuais, enquanto a maior parte do restante
divide-se igualmente em sociedade por quotas e sociedades por a¢des”. Ja Gitman (2001,
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p.36) diz que é “este percentual é de 75%".

A administracdo do capital de giro envolve as contas circulantes da empresa, ou seja,
0s ativos circulantes e passivos circulantes. Segundo Gitman (2001, p.459) “nas empresas
industriais norte-americanas, 0s ativos circulantes representam 40% do ativo total e o0s
passivos circulantes representam em torno de 26% do financiamento total”.

Na concepcdo de Assaf Neto e Silva (2002, p.15) *“a administragdo do capital de giro
diz respeito a administragdo das contas dos elementos de giro, ou seja, dos ativos e passivos
correntes (circulantes), e as inter-relagdes existentes entre eles”. Dessa forma, € estudado o
nivel adequado de estoques que a empresa deve manter, seus investimentos e credito a receber
em créditos de clientes, critérios de gerenciar o caixa e a estrutura dos passivos
correntes(circulantes), tudo de forma a juntar com 0s objetivos planejados pela empresa e
tendo por base a manutencdo de determinado nivel de rentabilidade e liquidez.

Para Longenecker, Moore e Petty (1997, p. 553), “o capital de giro consiste de trés
modalidades de ativos — dinheiro, contas a receber e estoques — e de duas modalidades de
endividamento a curto prazo — contas a pagar e despesas acumuladas”. Mas na sua concepgao
0 item despesas acumuladas ndo faz parte da administracdo do capital de giro, pois essa conta
resulta do esforgo que o contador faz para equiparar receitas e despesas.



Assaf Neto e Silva (2002, p. 15), confirmam que “capital de giro é representado pelo
ativo circulante, isto é, pelas aplicagcbes correntes, identificadas geralmente pelas
disponibilidades, valores a receber e estoques”.

O termo caixa significa recursos monetérios armazenados pela empresa e saldos
mantidos em contas bancérias. Tais recursos representam valores de livre disponibilidade.

A gestdo de caixa visa a manter a liquidez imediata necessaria para fazer frente a
incerteza associada ao seu fluxo de recebimento e pagamento.

Administrar bem o capital de giro envolve imprimir alta rotacdo (giro) ao circulante,
tornando mais dindmico seu fluxo de operacdes. Segundo Assaf Neto e Silva (2002, p.19)
“este incremento de atividade no capital de giro proporciona, de forma favordvel a empresa,
menor necessidade de imobilizagéo de capital no ativo circulante e consequente incentivo ao
aumento da rentabilidade”.

O ciclo operacional varia em funcdo do setor de atividade e das caracteristicas de
atuacdo da empresa. Inimeras empresas tém ciclo operacional com prazo inferior a um ano,
evidenciando um maior giro (rotacéo) para os investimentos operacionais.

O investimento em valores a receber representa uma parte significativa dos ativos
circulantes, influenciando a rentabilidade da empresa.
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Para Assaf Neto e Silva (2002, p.107) valores a receber ou crédito “ é a troca de bens
presentes por bens futuros” , ou seja uma empresa que concede credito troca produtos por
uma promessa de pagamento futuro.

A concessdo de crédito € o mesmo que fazer um investimento num cliente, um
investimento vinculado & venda de um produto ou servico. Do ponto de vista contabil, na
concessdo de crédito cria-se uma conta a receber; nessas contas a receber incluem o crédito
mercantil. Segundo Ross, Westerfield e Jaffe (1995), cerca de um sexto de todos os ativos
de empresas industriais americanas, assume a forma de contas a receber. A gestdo de
duplicatas a receber constitue um aspecto muito importante na politica financeira de curto
prazo.

Duplicatas a receber representam a extensdo de crédito da empresa para seus clientes.
“Para o fabricante meédio, duplicatas a receber compdem em torno de 37% dos ativos
circulantes e em torno de 16% do total do ativos” (GITMAN, 2001, p. 518).

8. Andlise dos Resultados
8.1 Quanto a Classifica¢do Por Atividade Econbmica

Considerando os aspectos metodologicos definidos para a analise da presente
pesquisa, foram visitadas 28 pequenas empresas comerciais, conforme discriminada na Tabela
1: 9 (nove) se dedicam a comercializacdo de artigos do vestuério, calcados e tecidos; 3 (trés) a
venda de produtos alimenticios tais como: supermercados e produtos hortifrutigranjeiros; 3
(trés), papel e papelaria; 1 (uma) produtos importados; 2 (duas) méveis e eletrodomésticos; 7
(sete), materiais de construcdo e elétricos; 2 (duas) maquinas e equipamentos e 1 (uma),
material esportivo.



Observando-se a Tabela 1, percebe-se que a proporgdo das pequenas empresas de
artigos do vestuario, calgados e tecidos, entre as demais atividades econdmicas é a que teve
maior representatividade na pesquisa, com um percentual de 32,1%.

Tabela 1 - Composic¢io das empresas por ramo de atividade

Atividade N° de empresas %
Vestuario, calcados e de tecidos 9 32,1
Alimentos 3 10,7
Papel e papelaria 3 10,7
Produtos importados 1 3,6
Mobveis e eletrodomésticos 2 7,1
Materiais de construcao e elétricos 7 25,0
Maquinas e equipamentos 2 7,1
Material esportivo 1 3,6
Total 28 100,0

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.
8.2 Quanto a Caracterizagdo da Espécie de Estabelecimento

No que se refere & caracterizagdo das empresas por espécie de estabelecimento (Tabela
2), 11 (onze) sdo matrizes com filiais na Cidade de Jodo Pessoa, ou seja as matrizes sdo as
empresas pesquisadas; 2 (duas) séo filiais com a matriz na Cidade de Jodo Pessoa, ou seja as
filiais s&o as empresas da pesquisa; 3 (trés) sdo matrizes com filiais na Cidade de Jo&o Pessoa
e em outro Estado; e 12 (doze) séo apenas matrizes.

Tabela 2 - Distribuigdo por Espécie de Estabelecimento

Espécie de estabelecimento N° de empresas %
Matriz com filial na mesma Cidade/Estado 11 39,3
Filial com matriz na mesma Cidade/Estado 2 7,1
Matriz com filial na cidade e em outro Estado 3 10,7
SO matriz 12 42,9
Total 28 100,0

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.
8.3 Gestdo de Caixa

As principais estratégias utilizadas por essas empresas para administracdo eficiente de
caixa, conforme as estratégias bésicas sugeridas por Gitman (2001), 60,7% oferecem
descontos promocionais e 39,3% realizam descontos de titulos (cheques pré-
datados/duplicatas etc). Para responder a essa questdo os entrevistados poderiam optar por
mais de uma resposta, conforme tabela a seguir.

Tabela 3 - Estratégias utilizadas para agilizar entradas de caixa

N° empresas %
Estratégia utilizada
Oferece descontos promaocionais 17 60,7
Seleciona bancos com capacidade mais acelerada de cobranca e 2 7,1
compensagao




Recebe antecipadamente os cheques dos seus clientes 8 28,6
Faz descontos de titulos (cheques pré datados/ duplicatas etc.) 11 39,3
Outros 2 7,1

Fonte: Pesquisa Direta, 2007. Nota: Esses resultados representam apenas as respostas sim.

A estratégia utilizada para retardar os desembolsos de caixa na empresa é apresentada
abaixo na Tabela 4, referida estratégia é sugerida por Gitman (2001) para administracéo
eficiente do caixa. A principal estratégia utilizada por essas empresas é a de estabelecer uma
politica de negociacdo de prazos de compra, onde 67,9% da amostra adotam essa medida.
Para responder a essa questdo, os entrevistados poderiam optar por mais de uma resposta.

Tabela 4 - Estratégias utilizadas para retardar desembolsos de caixa

Estratégias Utilizadas N° empresas %
Estabelece uma politica de negociacdo de prazos de 19 67,9
compra
Efetua pagamentos em sua maioria em cheques pré- 4 14,3
datados
Renegocia o0s pagamentos das duplicatas com o0s 8 28,6
fornecedores
Outros 1 3,6

Fonte: Pesquisa Direta, 2007. Nota: Esses resultados representam apenas as respostas sim.
8.4 Gestao de Contas a Receber

Quanto a gestdo de contas a receber, o administrador financeiro deve estar atento ao
comportamento dos varios fatores que Sanvicente (1997) cita como sendo: o volume de
vendas a prazo, os limites de concessédo de crédito e as politicas de cobranga.

Com relacdo a politica de prazo de creédito adotada junto aos clientes perguntou-se aos
entrevistados, podendo optar por mais de uma resposta, qual a politica de venda adotada?
Cada empresa entrevistada apontou o percentual de prazo praticado.

Tabela 5 - Politica de vendas

Prazos praticados N° empresas %
20% a vista 8 28,6
40% a 30 dias 5 17,9
20% a 60 dias 5 17,9
20% a 90 dias 5 17,9
20% a 120 dias 3 10,7

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.

Quanto ao financiamento dos clientes nas vendas a prazo as principais modalidades de
financiamento sdo as vendas com cartdo de crédito (85,7%) adotadas por 24 empresas e 0
desconto de duplicatas e/ou cheques em bancos (60,7%) adotadas por 17 empresas.



Tabela 6 - Modalidade de financiamento dos clientes nas vendas a prazo

Modalidades utilizadas N° empresas %
Desconto de duplicatas e/ou cheques em bancos 17 60,7
Duplicatas e/ou cheques negociadas em factoring 4 14,3
Cartdo de crédito 24 85,7
Financiamento direto ao cliente com carnet/duplicata 9 32,1
Financiamento através de financeiras 8 28,6
Financiamento s6 em periodos sazonais 1 3,6

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.
Nota: Esses resultados representam apenas as respostas sim.

Com relag&o a politica de financiamento dos clientes nas vendas a prazo, pediu-se para
a empresa pesquisada identificar qual o percentual de capital proprio (CP) e capital de
terceiros (CT) que financia seus clientes.

Tabela 7 — Politica de financiamento dos clientes nas vendas a prazo

Financiamento dos clientes nas vendas a prazo| N°empresas %
100% com CP 2 7,1
100% com CT 2 7,1
80% CT e 20% CP 5 17,9
70% CT e 30% CP 2 7,1
60% CT e 40% CP 3 10,7
50% CT e 50% CP 4 14,3
40% CT e 60% CP 3 10,7
30% CT e 70% CP 4 14,3
25% CT e 75% CP 1 3,6
20% CT e 80% CP 1 3,6
10% CT e 90% CP 1 3,6
Total 28 100,0

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.

OBS: CP = Capital Proprio  CT = Capital de Terceiros

8.5 Gestéao de Estoques

Segundo os especialistas em financas, tal como as contas a receber, os estoques
representam um investimentos significativo em vérias empresas. De acordo com o que foi
visto na teoria, 0 objetivo da administragdo de estoques geralmente consiste na minimizagéo
de custo (ROSS; WESTERFIELD; JORDAN, 2001).

Com relacdo & administracdo de estoques, a teoria nos mostrou que existem diferentes
técnicas de administrar esse ativo; por isso, perguntou-se aos entrevistados, qual a estratégia
utilizada para administrar o estoque. Comprovamos que 75% dessas empresas estabelecem
um estoque minimo, a partir do qual se determina 0 momento exato de se realizar uma compra
(Tabela 8).

O resultado desse sistema é o Just-in-time - JIT, onde os estoques sdo reabastecidos e
rearmazenados com muita frequéncia. O objetivo do JIT € minimizar tais estoques,
maximizando, portanto, seu giro (ROSS; WESTERFIELD; JORDAN, 2001).



Tabela 8 — Estratégia de administrar estoques

Estratégias utilizadas N° empresas %
N&o possui estoques 1 3,6
Né&o administra os estoques 2 7,1
Trabalha com o sistema ABC 2 7,1
Estabelece um estoque minimo onde se determina o 21 75,0
momento exato de se realizar uma compra
Procura manter os estoques sempre elevados 2 7,1
Total 28 100,0

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.

Quanto a politica de compras os entrevistados foram indagados sobre qual o
procedimento mais adotado? Os entrevistados podiam optar por mais de uma resposta. Os
principais procedimentos adotados pelas empresas é de fazer pedido de acordo com a
necessidade da empresa (85,7%) e dar preferéncia ao preco e a qualidade (64,3%), (Tabela 9).

Os resultados apresentados mostram que as empresas pesquisadas ao fazer pedido de
acordo com a necessidade da empresa, vem comprovar com mais precisdo o uso do JIT na
politica de estocagem.

Tabela 9 — Procedimento na politica de compra

Estratégias utilizadas N° empresas %
Né&o adota procedimento Gnico de compra 1 3,6
Da preferéncia a fornecedores que sdo pontuais na 9 32,1
entrega
Faz pedidos de acordo com a necessidade da 24 85,7
empresa
Procura negociar prazos superiores aos concedidos 11 39,3
aos clientes para ndo prejudicar seu capital de giro
D4 preferéncia ao preco e a qualidade 18 64,3
Procura obter descontos financeiros 9 32,1

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.
Nota: Esses resultados representam apenas as respostas sim.

8.6 Quanto ao Capital de Giro

Segundo os principios bésicos de finangas a parcela permanente do capital de giro
deve ser financiada com recursos financeiros permanentes (passivo exigivel a longo prazo e
patriménio liquido). A parcela flutuante (que significa a diferenca entre o ativo financeiro e o
passivo financeiro) do capital de giro pode ser financiada com recursos financeiros de curto
prazo (passivo circulante) (SANTQOS, 2001).

Com relacdo & administragdo financeira do capital de giro, pretendeu-se identificar
qual é a politica adotada para administrar o capital de giro. Identificou-se que 64,3% das
empresas pesquisadas tém uma politica intermediaria, 17,9% uma politica flexivel
(conservadora) e 3,6% tém uma politica restritiva (agressiva) e para 14,3% das empresas ndo
existe nenhuma politica de capital de giro definida (Tabela 10).



Tabela 10 — Politica para administracéo do capital de giro

N° empresas %

Politica

Flexivel (alto nivel de ativo circulante com relagdo ao 5 17,9
passivo circulante)

Restritiva (baixo nivel de ativos circulantes com relagéo 1 3,6
aos passivos circulantes)

Intermediario (médio nivel de ativos circulantes com 18 64,3
relagdo aos passivos circulantes)

Outro 4 14,3
Total 28 100,0

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.

Os entrevistados foram indagados sobre quais tipos de financiamento de curto prazo
séo utilizados pela sua empresa. Podendo optar por mais de uma resposta, comprovamos que
39,3% utilizam a modalidade conta garantida; 21,4% utilizam cheque especial; 14,3%
utilizam outras modalidades de financiamento tais como: 1(uma) empresa recorre a recursos
proprios dos sdcios, 1(uma) empresa recorre a matriz, 2(duas) empresas fazem antecipacéo de
cartdo de crédito; 17,9% utilizam a modalidade de empréstimo para capital de giro e 14,3%
utilizam crédito comercial e apenas 7,1% das empresas utilizam a modalidade de desconto de
duplicatas (Tabela 11).

Na pesquisa realizada por Machado (2002, p.172), 55% das pequenas e médias
empresas industriais utilizam descontos de duplicatas, enquanto pode-se comprovar que
92,9% das pequenas empresas comerciais pesquisadas ndo utilizam essa modalidade de
financiamento.

E justificavel pelo fato de que ao usar a conta garantida os juros sio cobrados apenas
dos dias que se precisaram utilizar esses recursos, tornando dessa forma menos dispendioso
para empresa a em relagdo ao desconto de duplicatas, apesar de que as taxas de juros sdo
semelhantes.

Tabela 11 — Modalidades de financiamento do capital de giro

N° empresas %
Modalidades de financiamento Sim | Nao | Total | Sim | Néo | Total
Crédito comercial 4 24 28 |14,3| 85,7 | 100,0
Empréstimo para capital de giro 5 23 28 | 17,9| 82,1 | 100,0
Conta garantida 11 17 28 139,3| 60,7 | 100,0
Cheque especial 6 22 28 |21,4| 78,6 | 100,0
Hot money - 28 28 - 1100,0| 100,0
Duplicatas descontadas 2 26 28 7,1 | 92,9 | 100,0
Outros 4 24 28 |14,3| 85,7 | 100,0

Fonte: Pesquisa Direta, 2007.

9. Consideragdes Finais

A maioria das pequenas empresas pesquisadas é do tipo vestuério, calcados e tecidos.



A principal estratégia para agilizar a entrada de caixa é oferecer descontos
promocionais, como uma das caracteristicas a nivel nacional vendem a vista e também € uma
realidade destas empresas em Jodo Pessoa.

Procura trabalhar com um estoque minimo, muitas vezes prejudicando o atendimento
para grandes volumes, por outro lado, facilitando o giro do seu capital.

A modalidade de financiamento de curto prazo que teve maior representacdo foi a
conta garantida.

Por fim, observa-se que a realidade das pequenas empresas de Jodo Pessoa, é ratificada
a nivel nacional e existe toda uma preocupagdo em manter seu capital de giro e a sua
continuidade, esta muito em voga a utilizacdo do cartdo de crédito como dinheiro e sua
vitalidade esta cada vez se solidificando.
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